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Agenda

▪ Planung in unsicheren Zeiten

▪ Driver-Based Planning – Beispiel FMCG

▪ Do‘s and Don‘ts

Massimo Garau

Direktor Finanzen und 

Administration
STORCK DEUTSCHLAND KG 
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VUCA

Volatility

Uncertainty

Complexity

Ambiguity

Häufige, schnelle und 

starke Veränderungen 

des Marktumfeldes

Unvorhersehbar, 

unbestimmt, unplanbar

Technologien, Gesetze, 

Kundenanforderungen,

weniger Einfluss auf das System

Information ist schwer zu 

interpretieren, führt zu 

falschen Entscheidungen 

und noch mehr 

Informationsflut

VUCA
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Ergebnis

Mit anderen Worten...

Das Umfeld:

▪ Ist undurchsichtig

▪ Ändert sich schnell

▪ Liefert Fehlsignale

▪ Macht herkömmliche Maßnahmen wirkungslos
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…was man trotzdem macht

Man plant noch mehr

Man plant noch öfter

Man plant noch längerfristiger
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Driver-Based Planning

▪ Identifizierung der Key Performance Drivers

▪ Einschätzung ihrer Entwicklung

▪ Formulierung von Erwartungen und Zielen

▪ Abschätzung der notwendigen Investitionen
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Key Performance Driver

Beispiele FMCG/Food Industrie:

▪ Listung

▪ Handzettel

▪ Zweitplatzierungen

▪ Media

Relativ stabil über 

die Zeit
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Was einen Key Performance Driver ausmacht

▪ Wirken sie sich wirklich auf unsere P&L aus?

▪ Können wir sie messen?

▪ Können wir sie beeinflussen?

▪ Beispiele für unangemessene Indikatoren

▪ BIP

▪ Inflation

▪ Arbeitslosigkeit

▪ usw.  

Szenario Planung
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Was einen Key Performance Driver ausmacht

Abschätzung der Auswirkungen auf die Top-/Bottom Line

▪ Welcher Uplift wird generiert?

▪ Welche inkrementellen Kosten/Investitionen werden verursacht?

▪ Annahmen werden transparenter gemacht, sodass man die Fortschritte vs. 

Plan messen kann.
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Vorteile von Driver-Based Planning

Plausibilitätsprüfung von Annahmen und Zielen

▪ Fokus auf Planung von dem, was relevant ist

▪ Transparente Ziele

▪ Richtige Prioritäten
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Vorteile von Driver-Based Planning

▪ Management by Objectives/Boni

▪ Skalierbarkeit über mehrere Dimensionen

▪ Organisation (z. B. Sales/Marketing)

▪ Kunden und Kanäle

▪ Geografie

▪ Marketing Drivers

▪ usw.
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Don‘ts von Driver-Based Planning

▪ Pläne mit Forecasts verwechseln

▪ Pläne für den falschen Zweck verwenden

▪ Versuchen, zu genau (falsch) zu sein
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Conclusion

Wir können die Zukunft 

nicht vorhersagen…

„Pläne sind wertlos, 

Planung ist 

unerlässlich.“

Winston Churchill
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Conclusion

…wir können aber die wenigen, wirklich wichtigen Themen identifizieren und 

uns auf mögliche Szenarien vorbereiten.

Je besser wir vorbereitet sind, desto weniger brauchen wir vorherzusagen, 

welches Szenario eintreten wird.
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Wir freuen uns Sie bald wieder zu sehen!Vielen Dank!

“Exzellente Weiterbildung in

Finance, Controlling und Accounting.”

Driver-Based Planning

im FMCG-Bereich

Massimo Garau
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